Bli en del av FireSeal AB - vi soker en driven kundservicemedarbetare som vill vixa med oss!

Vill du ta nasta steg i din karriar och utvecklas i en roll dar du dagligen pratar med kunder i Sverige och
internationellt? Trivs du i ett energifyllt team dar vi stottar varandra, har roligt pa jobbet och gillar att halla
oss aktiva? D& kan du vara den vi séker till var kundservice pa FireSeal AB i Kista.

FireSeal AB ar ett mindre men snabbvaxande specialistféretag inom brandtatning och sékra losningar for
bygg-, fastighets- och marin sektor. Vara produkter och losningar anvands bade pa land och till sjoss, och
vi arbetar med kunder i Sverige och runt om i varlden. Tillsammans bidrar vi till tryggare byggnader och
sakrare fartyg — genom innovation, hog kvalitet och ett nara samarbete med vara kunder.

Viingéariden borsnoterade koncernen Bergman & Beving, vilket ger oss stabilitet, resurser och
langsiktighet, samtidigt som vi behaller kanslan av det mindre, entreprendériella bolaget dar varje
medarbetares insats verkligen marks.

Nu soker vi en positiv, losningsorienterad och utvecklingshungrig person som vill bli en viktig del av vart
kundserviceteam. Du kommer att arbeta tatt tillsammans med véra engagerade kollegor pa kontoret i
Kista. Har har vi stort fokus pa gemenskap och trivsel — bédde under arbetsdagen och pa véara aktiva
luncher, dér flera av oss spelar innebandy, gar till gymmet eller tréanar tillsammans. Vi uppskattar energi,
humor och laganda, och vi letar efter nagon som trivs i den typen av miljo.

| rollen som kundservicemedarbetare far du en central och viktig funktion. Din huvudsakliga uppgift ar
att prata med kunder i telefon, ta emot bestallningar och ldgga in dem i vart affarssystem. Du
kommer dven att ge radgivning, hantera fragor och l6sa utmaningar som uppstar — bade fran kunder i
Sverige och fran kunder 6ver hela varlden, inklusive inom den marina sektorn.

For att lyckas i rollen behover du vara nyfiken, lattlard och trygg i din kommunikation. Du maste kunna
uttrycka dig tydligt och professionellt pa bade svenska och engelska, bade i tal och skrift. Eftersom vi
ar ett mindre foretag ar det ocksa viktigt att du trivs i en roll dar man ibland behdver ”rycka in dar det
behdvs”.

Vi tror att rollen passar dig som ar i borjan av din karriar och vill utvecklas vidare i ett foretag med stor
tillvaxtpotential. Har far du mojlighet att vaxa med ansvar, paverka arbetssatt och bidra till ett team dar
alla stravar at samma hall.

Hos oss far du:

* Marknadsmassig lon

* Kollektivavtal

* Forhojt friskvardsbidrag

e Friskvard (bl.a. gym och traningsmoijligheter)

e Gym och bastu i fastigheten

® Fri parkering i garage

* Halsoundersdkning

¢ Mojlighet att trana pa lunchen

* En arbetsplats med stark gemenskap och stora utvecklingsmojligheter
¢ Ett kontorsbaserat arbete i Kista dar du alltid har teamet nara till hands

Pa FireSeal vardesatter vi engagemang, vilja och personlighet. Om du soker en arbetsplats dar du blir
sedd, uppmuntrad och far chans att vaxa — da vill vi garna traffa dig.

Later det hiar som ditt nasta steg? Varmt vilkommen med din ansékan!

Ansdkan och eventuella fragor skickas till fredrik.timonen@fireseal.se



